
 

2020 年 8月 11 日 
各 位 

株式会社 第四銀行 

株式会社 北越銀行 

「ニューノーマル相談窓口」の設置について 

 株式会社 第四銀行（頭取：並木 富士雄）と株式会社 北越銀行（頭取：佐藤 勝弥）では、

新型コロナウイルスの感染拡大をきっかけに新たな取り組みをご検討されているお客さまか

らのご相談にお応えするため、「ニューノーマル相談窓口」を設置いたしましたのでお知らせ

いたします。 

新型コロナウイルス感染拡大防止に向けた取り組みを契機として、これまでの価値観や固

定概念とは異なる非対面での消費活動の拡大などの新しい生活様式や、デジタライゼーショ

ンの活用による働き方や営業スタイルをはじめとした人や企業の新しい活動様式（以下、ニ

ューノーマル）への対応が求められており、従来の事業活動や日常生活を見直す動きが出て

きております。 

この相談窓口では、ニューノーマルに対応するための、設備投資や人材労務管理、販路拡

大・サプライチェーンの見直しなどさまざまな課題の解決に向けてご相談を幅広く承ります。 

ご相談の内容に応じて、グループ会社である「だいし経営コンサルティング 株式会社」や人

材紹介会社「第四北越キャリアブリッジ 株式会社」、地域商社「株式会社 ブリッジにいがた」

などと連携して対応いたします。 

両行では、今後も新型コロナウイルスの感染拡大により影響を受けられたみなさまからの

ご相談に迅速かつ柔軟に対応し、多面的な支援を通じて地域に貢献してまいります。 

記 

１．ご相談内容 

ニューノーマルに対応するために新たな取り組みを検討されているお客さまからのさまざ

まな課題についてご相談を幅広く承ります。 

ご相談例 支援例 

設備投資 
・テレワーク導入のための補助金・税制優遇制度のご案内 

・両行提携業者のご紹介 

人事労務管理 ・第四北越キャリアブリッジと連携した人材紹介 

販路拡大 

サプライチェーンの見直し 
・ブリッジにいがたと連携した在庫品販売先のご紹介 

２．ご相談窓口 

 第四銀行 北越銀行 

ご連絡先 
025-229-8181 

（営業本部 支店統括グループ内） 

0258-39-7393 

（営業統括部 営業企画室内） 

担当者 長澤、大山、佐藤（祐）、今泉 藤塚、渡辺 

受付時間 平日 9:00～17:00 

３．設置日 

  2020 年 8月 11 日（火） 

以 上 


