
2019年 11月 18日 

お客さま各位 

株式会社 第四銀行 

 

 

インターネットバンキングセキュリティ対策ソフト「Rapport（ラポート）」のご利用終了

および「SaAT Netizen（サート・ネチズン）」のご利用開始のお知らせ 

 

 平素より、第四銀行をご利用いただきまして誠にありがとうございます。 

当行では、2020年1月6日よりお客さまの利便性とお取り引きの更なる安全性向上のため、

インターネットバンキングについて、新しいシステムへ移行いたします。 

これに伴い、現在提供しているインターネットバンキングセキュリティ対策ソフト

「Rapport（ラポート）」（以下ラポート）の取り扱いを、2019 年12 月30 日（月）をも

って終了させていただきます。 

 

なお、2019年11月18日（月）より新たなセキュリティ対策ソフト「SaAT Netizen（サー

ト・ネチズン）」（以下サート・ネチズン）の提供を開始いたしますので、現在「ラポー

ト」をご利用のお客さまは、取扱終了までに、新たに「サート・ネチズン」をインストー

ルのうえ、「ラポート」をアンインストールして頂きますようお願いいたします。 

「サート・ネチズン」のインストール方法等につきましては、下記をご確認ください。 

 

記 

 

１．「サート・ネチズン」のインストール方法について 

インストール方法については、こちらをご覧ください 

 

２． 「ラポート」のアンインストール方法について 

（１）アンインストール方法については、こちらをご覧ください 

（２）ご注意いただきたい事項 

当行以外の金融機関等でも「ラポート」をご利用のお客さまは、インストールされた

金融機関等のサイトから、再度インストールのお手続をいただく必要があります。 

詳しくはお取引金融機関等へお問い合わせください。 

 

以上 

 

【本件に関するお問い合わせ先】電話（025）222－4111  

営業本部 チャネル戦略グループ／佐藤（英）、佐藤（貴）（内線 4423、4425） 

https://www.daishi-bank.co.jp/reliable/saat_netizen.php
https://www.daishi-bank.co.jp/reliable/rapport.php

