
あなたの
パソコンが スマートフォンが

になります。

はお得な特典、サービスがあります！

●月額基本手数料　
●振込手数料　窓口に比べ、お得にご利用いただけます。

振込先銀行 ３万円未満 ３万円以上

当行あて 無料
（窓口比330円お得）

無料
（窓口比550円お得）

他行あて
275円

（窓口比385円お得）
440円

（窓口比440円お得）

※�お振込手数料は、お振込の都度支払口座よりお支払いいただきます。（振込手続き時、残高
が不足する場合は、ご依頼いただいた取引は取消となりますのでご注意ください。）

※�振込内容につき訂正や取消などの必要が生じた場合は、各種依頼書の提出、および
振込手数料のほか別途当行所定の手数料が必要となります。なお、場合によっては取
消ができないことがありますが、この場合も取消手数料はお返しいたしません。

ご利用時の投資信託手数料、外貨預金金利・為替レート
項　　目 お得な内容

投資信託手数料 店頭と比べ申込手数料がお得になります。

外貨定期預金金利 店頭と比べお得な金利でご利用いただけます。

為替レート
円預金から外貨預金へのご入金時には、店頭レートと比べお
得なレートでご利用いただけます。

上記内容は、2025年11月１日現在のものです。経済情勢、市場動向などの変化によって
は事前に通知することなく変更となる場合がございます。
最新の手数料などは当行ホームページ https://www.dhbk.co.jp/にてご確認ください。

無料！

なら、こんなときに便利です

Q1Q1 残高照会・振込・振替・払込

●残高照会
●入出金明細照会

●お子様への毎月の仕送りに
●口座の使い分けに

ならパソコンや
スマートフォンでいつでも振込・残高照
会ができます。
振込手数料もおトクです！

A1A1

小さな子供がいて、
なかなか振込に行け
ないわ…。

Q3Q3 ローンサービス

●ローン一部繰上げ返済
●固定金利選択型住宅ローンの固定金利再選択（手数料無料）
※一部対象外のローンがあります。
※固定金利再選択は店頭でのお手続きの場合、5,500円（税込）の手数料がかかります。

ボーナスも入ったし、住宅ロー
ンの繰上げ返済でもしようかな。
銀行に行って書面手続きしたい
けど、日中は仕事が忙しくて…。

のインターネットバ
ンキングなら書面による手続きにご来店いただ

く必要はありません。

固定金利再選択も手数料無料でご利用いただけます。

A3A3

Q2Q2 資産運用

●定期預金のお預入れ　●投資信託のご購入
●外貨預金のお預入れ（米ドル・ユーロ・オーストラリアドル）
※事前に口座のご登録が必要です。　※証書式定期預金のお取引はできません。

投資信託で追加購入したい
ファンドがあるけれど、日
中はどうしても忙しくて…。

のインターネット
バンキングなら投資信託の購入が可能です。ま

た、定期預金・外貨預金（米ドル・ユーロ・オー

ストラリアドル）のお預入れも可能です。

A2A2

りとるばんく

くわしくはくわしくは
こちらこちら

・銀行取引がいつでも、どこでもアプリで完結！
・�お届けの住所・電話番号変更など各種WEB手続きもりとるばんくから！

残高照会 入出金確認

投資信託・NISA カードローン
借入・変更振込・振替

税金・各種
料金支払い

こちらの
サービスも
ぜひ
ご利用
ください！



〈投資信託お取引時のご注意事項〉
○投資信託は相場動向によっては元本割れの恐れがあります。
○投資信託をご購入される場合、一部ファンドを除き販売手数料がかかります。また、運用にかかる費用として信託報酬な

どがかかります。解約される場合、商品によっては信託財産留保額などがかかるものがあります。詳しくは当行ホームペー
ジにてご確認ください。

※お取引にかかる手数料の合計額はお取引きいただく内容により異なるため、表示できません。

〈外資預金お取引時のご注意事項〉
○外貨預金は為替相場動向によっては元本割れの恐れがあります。
○外貨預金には所定の為替手数料がかかります。お預入時、お引出時に、為替手数料を含んだ為替相場である当行所定の

TTS（お預入時）・TTB（お引出時）が適用されます。
最新のご利用時間および、商品・サービス等のくわしい内容につきましては、当行ホームページにてご確認ください。
https://www.dhbk.co.jp/

サ ー ビ ス 内 容 日 月 火～金 土 祝日
口 座 照 会 残高・入出金照会 0時～21時 7時～24時 0時～24時

振 替
当日振替 0時～21時 7時～24時 0時～24時
振替予約 0時～21時 7時～24時 0時～24時
振替予約照会 0時～24時

振 込
都度当日振込 0時～21時 7時～24時 0時～24時
都度振込先振込予約 0時～21時 7時～24時 0時～24時
振込予約照会 0時～24時

定 期 預 金
預入 0時～21時 7時～24時 0時～24時
解約 0時～21時 7時～24時 0時～24時
明細照会 0時～21時 7時～24時 0時～24時

積立定期預金
積立定期一部支払 0時～21時 7時～24時 0時～24時
明細照会 0時～21時 7時～24時 0時～24時

投 資 信 託

購入 0時～24時 （翌営業日の予約のみ） 0時～15時は当日扱 15時以降は翌営業日予約扱 0時～24時（翌営業日の予約のみ）
解約 0時～24時 （翌営業日の予約のみ） 0時～15時は当日扱 15時以降は翌営業日予約扱 0時～24時（翌営業日の予約のみ）
定時定額購入サービス申込 0時～24時
残高・入出金照会取引明細照会 0時～24時

外 貨 預 金

外国為替相場照会 0時～24時
外貨普通預金入払 0時～24時 （翌営業日の予約のみ） 0時～10時、10時45分頃～15時は当日扱 15時～24時は翌営業日予約扱 0時～24時（翌営業日の予約のみ）
外貨定期預金預入・解約 0時～24時 （翌営業日の予約のみ） 0時～10時、10時45分頃～15時は当日扱 15時～24時は翌営業日予約扱 0時～24時（翌営業日の予約のみ）
明細照会 0時～24時
残高・入出金照会 0時～24時

諸 届

ID、パスワード変更 0時～24時
メールアドレス登録・変更 0時～24時
振込限度額登録 0時～24時
公共料金自動引落申込 0時～24時
関連口座追加 0時～24時

払 込 税金・各種料金払込 0時～21時 0時30分～23時30分

ロ ー ン

明細照会 0時～21時 7時～24時 0時～24時
住宅ローン固定金利再選択 0時～3時、8時～24時 8時～24時 0時～3時、8時～24時
一部繰上げ返済 0時～3時、8時～24時 8時～24時 0時～3時、8時～24時
履歴照会 0時～24時

サービス内容／ご利用時間 毎月第１、第３月曜日2：00～ 6：00はサービスを停止いたします

インターネットバンキングのご利用環境〈以下の環境でのご利用をお薦めします。〉
▶ パソコン

OS Windows
macOS

ブラウザ Microsoft Edge
GoogleChrome　Firefox　Safari

通信環境 インターネットに接続、電子メールを受信できる通信環境
ご利用にあたっては、別途インターネット接続料が必要になります。
最新の環境については、当行ホームページにてご確認ください。
▶ スマートフォン

OS Android
iOS

通信環境 インターネットに接続、電子メールを受信できる通信環境
ご利用にあたっては、別途それぞれの携帯電話会社との契約と通信料などが必要となります。
最新の環境については、当行ホームページにてご確認ください。

ご利用環境 ご利用いただけるお客さま

お申込からサービス開始までの流れ

強固なセキュリティでお客さまのお取引を守ります。

暗証番号 ▶�お客さまご本人や取引内容の確認については、「ユーザーID」に加え、「ログインパスワード」「確認用パスワー
ド」の３つを組み合わせて行います。

ワンタイム
パスワード

▶�約1分ごとに変化し、第三者が取得しても1分後には、そのパスワードは無効となるため、セキュリティ
の高いサービスです。

▶�スマートフォンでeネットバンキングをご利用いただく場合およびパソコンで50万円超の振替・振込・
料金払込のお取引をされる場合は、ワンタイムパスワードのご利用が必須です。

ソフトウェア
キーボード

暗証番号入力時にソフトウェアキーボードがご利用いただけます（パソコンのみ）。ソフトウェアキーボードとは、
パソコン画面に表示される暗証番号入力用キーボードです。キーロガー（キーボードの入力情報を盗み取る）
タイプのスパイウェアに対し有効といわれています。

リスクベース
認証

インターネットバンキングにログインする際のアクセス環境を分析し、お客さまが普段利用されている端
末以外のもので利用される場合など、通常と異なるご利用環境（端末情報など）とシステムが判断した場
合、お客さま本人であることを確認するため、ご本人を特定させるための認証（追加認証）を行う機能です。

不正利用の
防止

▶暗証番号を一定回数連続して入力相違された場合、サービスを一旦停止させていただきます。
▶ログイン時に前回ログイン日時や資金移動日時などを表示し、不正利用を事後的にチェックできます。
▶ログイン後、一定時間操作が行われない場合、自動的にログオフする仕組みとしています。
▶�ご登録いただいた電子メールアドレスへ、取引発生の都度メールを送信いたします。不正利用の早期発

見に繋がります。

情報通信の
暗号化

▶�お客さまとの情報通信では、128bitSSLという暗号化技術を採用し、情報漏洩、盗聴、改ざんなどの不
正を防止しています。

その他の
セキュリティ

対策

eネットバンキングを安全にご利用いただくため、下記のセキュリティ対策を無料で提供しております。
詳しくは<だいしほくえつ>のホームページをご覧ください。
▶ウィルス対策ソフト　「SaAT Netizen（サート・ネチズン）」

2025年11月１日現在

・国内に居住している個人のお客さま
・第四北越銀行に普通預金（総合口座を含む）をお持ちのお客さま

※�法人、諸団体などのお客さまは、法人向けインターネットバンキング「BIZ-WEB」をご利用ください。

ご利用手続き完了のお知らせ
〈第四北越銀行〉での手続きが完了後、ご利用手続き完了のお知らせをお届けのご
住所にお送りいたします。
　※� 「利用申込書」が〈だいしほくえつ〉に到着した後、２週間程度で発送いたしますが、郵便事情などに

より遅れることがあります。

▶ご利用手続き完了のお知らせ
インターネットバンキングご利用時に必要となる「仮確認用パスワード」が記載されています。

　※ご利用ガイドは当行ホームページに掲載しております。
　　ご利用の際の注意事項や操作手順がいつでもご確認いただけます。

ご 利 用 開 始

お申込（インターネット、窓口にてお申込いただけます。）
1 窓口の場合
▶�「eネットバンキング利用申込書兼預金口座振替依頼書」（以下、「利用申込書」）にご住所、
氏名やお取引口座のほか、仮ログインパスワードなどの必要事項をご記入ください。

　※�ご記入に際しては「eネットバンキング利用申込書記入例」をご参照願います。

〈仮ログインパスワードのご記入に際して〉
※�生年月日、電話番号など、類推されやすい番号のご利用は避けてください。「0000000」はご使用になれ

ません。
▶�「利用申込書」のお客さま（控）は、サービスご利用開始にあたり必要となりますので、大

切に保管してください。
▶�「利用申込書」は〈第四北越銀行〉の窓口へご提出ください。

2 インターネットの場合
▶�当行ホームページのeネットバンキング申込画面からお申込いただけます。

※�60歳以上のお客さま、個人事業主のお客さまはインターネットではお申込みいただけません。窓口へ
ご相談ください。

スマートフォンでスマートフォンで
カンタンにお申し込み！カンタンにお申し込み！

お申し込みはコチラから！
※�一部のIP電話などフリーダイヤルをご利用いただけない場合は025-226-6595（通話料有料）をご利用

ください。
■受付時間／９：00〜20：00（ただし銀行休業日を除きます）

●コールセンター
商品・サービスに関する
お問い合わせ

お問い合わせ先 0120-86-4464（通話料無料）


