
2021年 9月 6日 

株式会社 第四北越銀行 

【ご利用前に必ずご確認ください】 

Microsoft Edge で電子証明書方式をご利用のお客さまへのお願い 

9 月 3日（金）に実施された Microsoft Edgeのバージョンアップにより、BIZ-WEBログイン画

面における「認証用の証明書の選択」画面で電子証明書が選択されていない状態となっております。 

つきましては、BIZ-WEBにログインする際にMicrosoft Edgeにて電子証明書方式をご利用のお

客さまは、以下のとおり操作していただきますようお願いいたします。 

 なお、Microsoft Edge以外のブラウザは影響ございませんので、通常通りご利用いただけます。 

 

＜操作方法＞ 

① 従来どおり、電子証明書ログインをクリックしてください。 

  

② 「認証用の証明書を選択画面」で、必ず証明書を選択のうえ「ＯＫ」ボタンをクリック

してください。 

（表示される都度、証明書を選択いただく必要がございます） 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

以 上 

証明書が選択されていない状態と 

なっております。 

必ず証明書を選択してください。 


