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＜本手順書のご説明＞ 

本手順書は、FB ソフト(OFFICE BANK 21)を VALUX 対応 FB ソフト(OFFICE BANK Value)に入れ替えてご利

用いただく操作手順です。 

 

事前に本手順書の内容を確認のうえ、ご操作いただきますようお願いいたします。 

なお、ご不明な点がございましたら、EB デスク(フリーダイヤル０１２０－４０４－４７４)にお問い合

わせいただきますようお願いいたします。 

 

※本手順書では総合振込を例として説明いたします。 

（他の取引の場合、総合振込みの代わりに該当のサービスを選択してください） 

 

 

＜操作概要＞ 

●FB ソフト(OFFICE BANK 21)で操作 

（手順１）バックアップ作成(データコピー処理) 

FB ソフト(OFFICE BANK 21)のデータをバックアップします。 

 

●FB ソフト(OFFICE BANK Value)で操作 

（手順２）FBソフトインストール 

FB ソフト(OFFICE BANK Value)をインストールします。 

（手順３）バックアップ復元 

FB ソフト(OFFICE BANK 21)でバックアップしたデータを FB ソフト(OFFICE BANK Value)に復元し

ます。 

（手順４）データコンバート 

FB ソフト(OFFICE BANK 21)のバックアップを読み込むと、自動的にコンバートデータを検出

し内部コンバートが行われます。 

 

●各種事前設定を「キー坊」サービス用から「BIZ-VALUX」サービス用に変更 

（手順５）事前設定－証明書新規取得 

NTT データと VALUX 契約した内容(企業 ID・証明書 ID 等)を新規登録します。 

（手順６）事前設定－ANSER 通信環境設定 

ANSER(照会・資金移動)の通信設定を VALUX 接続用に変更します。 

（手順７）事前設定－接続先銀行登録 

データ伝送(総合振込・給与賞与振込・口座振替・地方税納入)の通信設定を VALUX 接続用に変更し

ます。 

（手順８）事前設定－会社情報登録 

データ伝送で利用する会社コード(委託者コード)の設定を新しい(BIZ-VALUX)サービス用に変更し

ます。 

  



 

（（（（手順手順手順手順１１１１））））バックアップバックアップバックアップバックアップ作成作成作成作成((((データコピーデータコピーデータコピーデータコピー

 

（手順 1-1） 

・FB ソフト(OFFICE BANK 21)を

 

・[随時処理]-[データコピー処理

 

（手順 1-2） 

 

（手順 1-3） 

 

（手順 1-4） 

 

（手順 1-5） 

 

・バックアップ作成(データコピー
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データコピーデータコピーデータコピーデータコピー処理処理処理処理))))    

を起動します。 

処理]メニューを選択します。 

 

・[データコピー処理]画面が

 

・必要項目を入力し、[OK]をクリックします

 

・バックアップを作成するデータは

体をコピーする「全選択(辞書

選択してください。  

・[機能]-[利用者登録]メニューで

利用者の情報は、バックアップ

まれません。  

・複数のデータ領域を管理している

タ領域を選択しなおして、

を作成する必要があります

 

 

・選択された内容が表示されます

 

・[OK]をクリックします。 

 

 

・コピー開始メッセージが表示

 

・[OK]をクリックします。 

 

 

・コピー完了メッセージが表示

 

・[OK]をクリックします。 

 

データコピー処理)作業終了です。 

が表示されます。 

をクリックします。 

するデータは、データ領域全

辞書ファイル以外)」を

メニューで登録されている

バックアップ作成の対象には含

している場合は、各デー

、それぞれバックアップ

があります。 

されます。 

 

表示されます。 

 

表示されます。 
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（（（（手順手順手順手順２２２２））））FBFBFBFB ソフトインストールソフトインストールソフトインストールソフトインストール    

 

・FB ソフト(OFFICE BANK Value)のインストールを行ってください。 

 

・インストール操作の詳細は、付属のマニュアルを参照願います。 

  



 

（（（（手順手順手順手順３３３３））））バックアップバックアップバックアップバックアップ復元復元復元復元 

 

（手順 3-1） 

・FB ソフト(OFFICE BANK Value)

 

・[各種管理]-[1.機能]-[2.バックアップ

 

（手順 3-2） 

 

 

（手順 3-3） 
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(OFFICE BANK Value)を起動します。 

バックアップ復元]メニューを選択します。 

 

・[バックアップ復元]画面が

 

・「バックアップが存在するフォルダ

アップデータが存在するフォルダを

 

・バックアップデータが存在

と、バックアップを取ってあるデータの

「バックアップディスクの

 

・復元を行うバックアップデータを

リックします。 

 

・復元するバックアップデータの

す。 

 

・[OK]をクリックします。 

 

が表示されます。 

するフォルダ」に、バック 

するフォルダを指定します。 

存在するフォルダを指定する

ってあるデータの一覧が 

バックアップディスクの内容」に表示されます。 

うバックアップデータを選択し、[OK]をク

するバックアップデータの内容が表示されま

 



 

 

 

（手順 3-4） 

 

（手順 3-5） 

 

・バックアップデータを復元したデータ

きます。 

 

・バックアップ復元作業終了です
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・バックアップデータの読込先

表示されます。 

 

・[OK]をクリックします。 

 

 

・復元が終了すると、復元したバックアップデータを

選択するかどうかを確認するメッセージが

れます。 

 

・[はい]をクリックします。

 

したデータ領域が自動的に選択され、そのままデータを

です。 

読込先・読込元の情報などが

 

したバックアップデータを

するメッセージが表示さ

。 

そのままデータを使用することがで



 

（（（（手順手順手順手順４４４４））））データコンバートデータコンバートデータコンバートデータコンバート    

 

注意  

●ANSER 通信設定について 

・FB ソフト(OFFICE BANK 21)で、各口座

ている金融機関分のアクセスポイントの

ューにコンバートされません。 

・FB ソフト(OFFICE BANK 21)の[環境設定

イントが、各金融機関のアクセスポイントとしてコンバートされます

そのため、FB ソフト(OFFICE BANK 21)

「会社マスタ一覧表(ANSER-SPC)」

・データコンバート実行後、FB ソフト

信環境設定]メニューにおいて、印刷

スポイントを設定してください。 

 

●個人住民税納付について 

・FB ソフト(OFFICE BANK 21)の[各種管理

付の契約を登録されているお客様は

ータを送信する際、「送信内容」に

・[各種管理]-[3.環境設定]-[2.通信環境設定

「使用メニュー名」の「外部データ

付」を選択して、再度登録処理を行

 

 

（手順 4-1） 

 

（手順 4-2） 

 

（手順 4-3） 

 

・データコンバート作業終了です
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各口座ごとにアクセスポイントを設定したデータを読み込

のアクセスポイントの設定は、[各種管理]-[環境設定]-[通信環境設定

環境設定]-[通信環境設定]-[SPC 通信環境設定]メニューで

のアクセスポイントとしてコンバートされます。 

(OFFICE BANK 21)の[ANSER-SPC]-[マスタ登録]-[会社情報登録]メニューの

」を印刷してください。 

ソフト(OFFICE BANK Value)の[各種管理]-[3.環境設定]-[2.

印刷した「会社マスタ一覧表(ANSERSPC)」を参照しながら

  

各種管理]-[環境設定]-[通信環境設定]-[送信契約情報設定

は、 [外部データ処理]-[1.データ送信処理]メニューで

に外部データの内容が表示されなくなります。 

通信環境設定]-[4.送信契約情報設定]メニューで、個人住民税納付

データ処理-データ送信処理」にチェックを付け、「対象サービス

行ってください。こちらを行うことで表示されるようになります

 

・FB ソフト(OFFICE BANK Value)

後の初回の起動時に、[データコンバート

が表示されます。 

 

・[OK]をクリックします。 

 

 

・データコンバート確認メッセージが

 

・[OK]をクリックします。 

 

 

・データコンバート終了のメッセージが

す。 

 

・[OK]をクリックします。 

 

です。 

込むと、各口座ごとに設定し

通信環境設定]-[ANSER 通信環境設定]メニ

メニューで登録されていたアクセスポ

メニューの[印刷](F2)キーから、

2.通信環境設定]-[2.ANSER 通

しながら、各金融機関ごとのアクセ

送信契約情報設定]メニューで、個人住民税納

メニューで、個人住民税納付の外部デ

個人住民税納付の契約を呼び出し、

サービス」で「5 個人住民税納

されるようになります。 

(OFFICE BANK Value)をインストールした

データコンバート処理]画面

 

メッセージが表示されます。 

 

のメッセージが表示されま

 



 

（（（（手順手順手順手順５５５５））））事前設定事前設定事前設定事前設定－－－－証明書新規取得証明書新規取得証明書新規取得証明書新規取得

 

（手順 5-1） 

・[各種管理]-[3.環境設定]-[2.

 

（手順 5-2） 

 

（手順 5-3） 

 

（手順 5-4） 

 

（手順 5-5） 

・証明書の新規取得を行うかどうかのメッセージが

 

・[OK]をクリックします。 
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証明書新規取得証明書新規取得証明書新規取得証明書新規取得    

2.通信環境設定]-[1.証明書発行・更新]メニューを

 

・[メニュー]画面が表示されます

 

・[証明書の新規取得・更新]

 

 

・[証明書の新規取得・更新]

 

・[証明書の新規取得]をクリックします

 

 

・[証明書新規取得]画面が表示

 

・「企業 ID」「証明書 ID」など

[取得]をクリックします。

 

以下の書類をご準備ください

・VALUX センターへ申し込まれた

・NTT より通知された ID 通知書

 

 

うかどうかのメッセージが表示されます。 

メニューを選択します。 

されます。 

]をクリックします。 

]画面が表示されます。 

をクリックします。 

表示されます。 

など必要項目を入力し、 

。 

ください 

まれた書類(申込書) 

通知書 
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（手順 5-6） 

・証明書の新規取得処理の結果が[結果]画面に表示されます。 

 

・結果を確認し、[OK]をクリックします。 

 

参考 

証明書の新規取得処理に成功した場合は「正常終了」と表示されます。 

また、新規取得処理に失敗した場合は失敗した理由が表示されますので確認ください。 

 

（手順 5-7） 

・[利用する証明書の選択]画面が表示されます。 

 

・新規取得した証明書が利用する証明書として選択されているかどうか確認します。 

 

・確認がおわりましたら、[メニューへ戻る]をクリックします。 

 

（手順 5-8） 

・[メニュー]画面が表示されます。 

 

・[終了]をクリックして終了します。 

 

・証明書新規取得作業終了です。 

  



 

（（（（手順手順手順手順６６６６））））事前設定事前設定事前設定事前設定－－－－ANSERANSERANSERANSER 通信環境設定通信環境設定通信環境設定通信環境設定

 

（手順 6-1） 

・[各種管理]-[3.環境設定]-[2.

 

（手順 6-2） 

 

（手順 6-3） 

 

（手順 6-4） 

 

（手順 6-5） 

・[閉じる]をクリックして終了します

 

・ANSER 通信環境設定作業終了です
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通信環境設定通信環境設定通信環境設定通信環境設定    

2.通信環境設定]-[2.ANSER 通信環境設定]メニューを

 

・[登録済一覧]リストから ANSER

修正したい銀行をダブルクリックします

 

 

・修正が必要な項目を入力し

します。 

 

 

・確認メッセージが表示されますので

クリックすると登録されます

します。 

です。 

メニューを選択します。 

ANSER 通信環境設定を 

をダブルクリックします。 

し、[登録]をクリック 

されますので、[OK]を 

されます。 



 

（（（（手順手順手順手順７７７７））））事前設定事前設定事前設定事前設定－－－－接続先銀行登録接続先銀行登録接続先銀行登録接続先銀行登録

 

（手順 7-1） 

・[各種管理]-[3.環境設定]-[2.

 

（手順 7-2） 

 

（手順 7-3） 

 

（手順 7-4） 

 

修正が必要な項目 

通信方法 VALUX

相手センター確認コード EB 利用申込書

貴社センター確認コード EB 利用申込書

接続先電話番号 0252478161

接続方法 IP アドレス

相手先 IP アドレス 10 
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接続先銀行登録接続先銀行登録接続先銀行登録接続先銀行登録    

2.通信環境設定]-[3.接続先銀行登録]メニューを

 

・[接続先銀行登録]画面が表示

 

・[修正](F8)キーを押します

 

 

・[接続先銀行検索]画面が表示

 

・修正する接続先銀行情報を

クリックします。 

 

 

・登録済みの内容が表示されます

 

・修正が必要な項目を入力し

します。 

 

VALUX 

利用申込書(EB データ伝送申込書)参照 

利用申込書(EB データ伝送申込書)参照 

0252478161 

アドレス 

 ．2 ．48 ．1 

メニューを選択します。 

表示されます。 

します。 

表示されます。 

を選択して[OK]を 

されます。 

し、[登録]をクリック 



 

 

 

（手順 7-5） 

 

（手順 7-6） 

・続けて他の接続先銀行情報も修正

手順 7-3～7-5 の操作で修正してください

 

・[閉じる](F12)キーを押すと終了

 

・接続先銀行登録作業終了です。
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・登録確認メッセージが表示

・[OK]をクリックします。 

 

修正する場合は、[検索](F8)キーを押します。

してください。 

終了します。 

。 

表示されます。 

 

。 



 

（（（（手順手順手順手順８８８８））））事前設定事前設定事前設定事前設定－－－－会社情報登録会社情報登録会社情報登録会社情報登録

 

※本手順書では総合振込を例として

（他の取引の場合、総合振込みの

 

 

（手順 8-1） 

・[一括伝送]-[2.総合振込]-[5.

 

（手順 8-2） 

 

（手順 8-3） 

 

（手順 8-4） 

 

修正が必要な項目 

銀行コード 0140 

支店コード EB 利用申込書

預金種目 EB 利用申込書

口座番号 EB 利用申込書

会社コード EB 利用申込書

会社名（カナ） 口座名義(振込先

会社名（漢字） 口座名を漢字
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会社情報登録会社情報登録会社情報登録会社情報登録 

として説明いたします。 

みの代わりに該当のサービスを選択してください

5.マスタ登録]-[1.会社情報登録]メニューを選択

 

・新規で会社情報を登録する

 

・[修正](F8)キーを押します

 

 

・[会社選択]画面が表示されます

 

・修正する会社情報を選択して

します。 

 

 

・登録済みの内容が表示されます

 

・修正が必要な項目を入力し

します。 

 

利用申込書(EB データ伝送申込書)参照 

利用申込書(EB データ伝送申込書)参照 

利用申込書(EB データ伝送申込書)参照 

利用申込書(EB データ伝送申込書)参照 

振込先の通帳摘要に表示させたい会社名)を入力 

漢字で入力 

してください） 

選択します。 

する画面が表示されます。 

します。 

されます。 

して[OK]をクリック 

されます。 

し、[登録]をクリック 



 

 

 

（手順 8-5） 

 

（手順 8-6） 

・続けて他の会社情報も修正する

手順 8-3～8-5 の操作で修正してください

 

・[閉じる](F12)キーを押すと終了

 

・会社情報登録作業終了です。 
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・登録確認メッセージが表示

 

・[OK]をクリックすると登録

 

する場合は、[検索](F8)キーを押します。 

してください。 

終了します。 

 

表示されます。 

登録されます。 


